UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Poznan, dn. 08.11.2011 roku
ZAPYTANIE OFERTOWE

W sprawie przeprowadzenia "Badania potrzeb przedsiebiorcow w zakresie wspétpracy ze sferg B+R" w
ramach projektu NR POKL.08.02.01-30-009/11. wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

I. Dane Zamawiajgcego

INSTYTUT ZACHODNI — INSTYTUT NAUKOWO-BADAWCZY IM. ZYGMUNTA WOJCIECHOWSKIEGO

z siedzibg w Poznaniu, ul. Mostowa 27, 61-854 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000166396, NIP: 7781028527.

Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami:
Witold Nowak
nowak@iz.poznan.pl

Il. Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie ,Badania potrzeb przedsiebiorcéw w zakresie wspotpracy
ze sferg B+R” wedtug zatozen przyjetych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

CPV: 79300000-7, 79311400-1, 79310000-0, 79311200-9, 72320000-4

1. Giéwny cel badania
Gtéwnym celem badania jest rozpoznanie potrzeb przedsiebiorcéw w zakresie wspoétpracy sfery nauki i
biznesu w kontekscie planowanych badan i stazy na dalszym etapie realizacji projektu.

2. Problemy badawcze
Do realizacji celu gtéwnego badania konieczne jest udzielenie odpowiedzi na nastepujace problemy
badawcze:

1. Diagnoza stanu wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorcami a sferg B+R i zachowan innowacyjnych
przedsiebiorstw

a. Okreslenie znajomosci pojecia B+R
Zdiagnozowanie swiadomosci roli innowacji w dziatalnosci i rozwoju przedsiebiorstw
Zidentyfikowanie wystepowania wspotpracy
Zidentyfikowanie przyczyn ewentualnego braku wspétpracy
Okreslenie intensywnosci i skali wspotpracy
Okreslenie ciggtosci wspotpracy
Zidentyfikowanie obszaréw wspotpracy
Zidentyfikowanie zdolnosci innowacyjnej i zZrodet innowacyjnosci w badanych
przedsiebiorstwach

i. Zidentyfikowanie istnienia sieci innowacyjnych
2. Diagnoza opinii przedsiebiorcéw o wspodtpracy ze sferg B+R

a. Ocena jakosci wspotpracy przedsiebiorstw ze sferg B+R

b. Ocena wptywu wspdtpracy na funkcjonowanie przedsiebiorstw

i. W perspektywie kadrowej
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ii. W perspektywie ekonomiczne;j
iii. W perspektywie innowacyjnosci/konkurencyjnosci
c. Zidentyfikowanie motywacji rozpoczecia i prowadzenia wspotpracy
i. Pozytywne/proponowane/poszukiwane
ii. Negatywne /narzucone/wymuszone
3. Diagnoza problemdw i barier wspétpracy jednostek ze sfery B+R z przedsiebiorstwami
a. Diagnoza wiedzy nt. mozliwosci wspotpracy ze sferg B+R
b. Zidentyfikowanie problemoéw lezgcych po stronie przedsiebiorstw
c. Zidentyfikowanie problemdw lezgcych po stronie podmiotéw B+R
d. Zidentyfikowanie barier strukturalnych, systemowych, instytucjonalnych,
formalnoprawnych, finansowych, informacyjnych, organizacyjnych, kompetencyjnych i
Swiadomosciowych (m.in. istniejgcych stereotypdw, braku zaufania)
4. Okreslenie plandw i oczekiwan przedsiebiorcow w zakresie wspétpracy ze sferg B+R
a. Diagnoza plandw w zakresie dalszej wspotpracy
b. Diagnoza mozliwych obszaréw przysztej wspotpracy
c. Diagnoza wiedzy nt. dostepnego wsparcia wspotpracy przedsiebiorstw ze sferg B+R
(fiskalnego, pomocowego)
Zidentyfikowanie pozgdanych narzedzi wspomagajgcych przysztg wspotprace
Diagnoza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw
Diagnoza potrzeb informacyjnych w zakresie wspotpracy z B+R
Diagnoza potrzeb szkoleniowych w zakresie wspoétpracy z B+R
Diagnoza potrzeb doradczych w zakresie wspétpracy z B+R
Diagnoza potrzeb kadrowych w zakresie wspétpracy z B+R
j. Diagnoza potrzeb finansowych w zakresie wspétpracy z B+R
5. Zidentyfikowanie profilu przedsiebiorstw podejmujgcych wspoétprace ze sferg B+R w aspektach:

ol

a. strategii zarzadzania

b. pozycji konkurencyjnej

c. branz dziatalnosci

d. wielkosci

e. wieku

f. lokalizacji siedziby

g. zapotrzebowania na informacje ze wzgledu na prowadzong dziatalnos¢
h. zapotrzebowania na technologie ze wzgledu na prowadzong dziatalnos¢
i. gotowosci do podejmowania ryzyka

j. uczestnictwa w strukturach klastrowych

k. umiedzynarodowienia dziatalnosci

3. Populacja badana
Badanie bedzie obejmowac wiascicieli lub osoby z wyzszej kadry zarzadzajacej przedsiebiorstw, ktérych
siedziby sg zlokalizowane na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.

4. Metodologia badania
Badanie stanowigce przedmiot niniejszego zapytania ofertowego powinno zosta¢ przeprowadzone z
wykorzystaniem techniki wspomaganych komputerowo wywiaddéw telefonicznych CATI (Computer Assisted
Telephone Interview) nalezacej do ilosciowych metod badawczych.

5. Proba badawcza
Badanie technika CATI powinno zosta¢ przeprowadzone wsrdd przedstawicieli przedsiebiorstw
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zlokalizowanych w na terenie wojewddztwa wielkopolskiego na probie N=1000. Zamawiajgcy rekomenduje
warstwowo-losowy dobdr préby badawczej w oparciu o kryterium wielkosci przedsiebiorstwa wojewddztwa
wielkopolskiego. Ponizej przedstawiono proponowane liczebnosci poszczegdlnych warstw:

e przedsiebiorstwa mikro - N=250,

® przedsiebiorstwa mate - N=300,

e przedsiebiorstwa Srednie - N=300,

® przedsiebiorstw duze - N=150.

6. Realizacja badania
Realizacja badania powinna przebiega¢ w trzech etapach:
1) ustalenia szczegétdow prowadzenia badania z Zamawiajgcym
2) realizacji badania telefonicznego
3) przekazania bazy danych

7. Zarzadzanie realizacjq badania
Wykonawca przedstawi sktad proponowanego zespotu badawczego (min. 2 osoby), system zarzgdzania
badaniem, podziat zadan i kompetencji cztonkéw zespotu oraz procedury zapewnienia jakosci realizacji
badania.

lll. Miejsce i termin skfadania ofert oraz otwarcie ofert

Termin sktadania ofert uptywa z dniem 18 listopada 2011 roku, godz. 14.00. Decydujgce znaczenie dla oceny
zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu do Zamawiajacego, a nie data wystania oferty.
Ofert nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub osobiscie pod
wskazanym w pkt. | adresem.

IV. Opis kryteridow i sposobu oceny oferty

Oferent powinien ztozy¢ oferte stanowigcg szczegdétowy opis sposobu realizacji badania wraz z
harmonogramem w_postaci jednego zwartego dokumentu, zawierajgcego w szczegdélnosci:

- charakterystyke problematyki badawczej wraz z propozycjg jej zmian i rozszerzenia pozwalajgcg na
pogtebienie oraz osiggniecie gtdwnego i szczegdtowych celéw badawczych,

- opis populacji badanej,

- metodyke doboru oraz opis proby badawczej,

- standardy realizacji technik badawczych,

- informacje dotyczgce systemu zarzadzania realizacjg badania,

- cene brutto.

Wybdér oferty dokonany zostanie na podstawie nizej przedstawionych kryteridw:

KRYTERIUM | — cena brutto waga: 60%

najnizsza oferowana cena brutto

cena = X 60 pkt.

cena brutto kolejno ocenianej oferty

BIURO PROJEKTU

Instytut Zachodni w Poznaniu
ul. Mostowa 27, 61-854 Poznan
Z e-mail: efs@iz.poznan.pl

tel. (61) 8527691




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

KRYTERIUM Il - opis sposobu realizacji ustugi badawczej: 40%

Suma punktéw za wszystkie elementy realizacji ustugi badawczej
Sposob realizacji

ustugi badawczej = x 40 pkt
Suma punktéw najwyzej ocenianej oferty

(oceny najwyzsze)

Okreslono 3 elementy, ktére bedg oceniane przy kryterium sposobu realizacji ustugi badawczej:

a) uszczegétowienie problematyki (do 20 pkt.) — za kazde uzasadnione rozszerzenie problematyki
badawczej, uznane przez Zamawiajgcego za wartosSciowe dla realizacji przedmiotu zaméwienia
Wykonawca otrzymana 2 punkty, ale fgczna ich suma nie przekroczy 20 punktéw.

b) koncepcja doboru proby badawczej (do 15 pkt.) — za koncepcje doboru préby: szczegétowy opis doboru
prob do poszczegdlnych badan, charakterystyke populacji uczestniczacych w badaniu, wielkos¢ préby.
Wykonawca moze otrzymacé maksymalnie 15 punktéw

c) Srodki wptywajgce na poprawe precyzji i rzetelnosci badania (do 5 pkt.) — za kazdy dodatkowy element
wplywajacy na poprawe precyzji i rzetelnosci badania uznany przez Zamawiajgcego za wartosciowy dla
realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca otrzyma 1 punkt, ale tgczna ich suma nie przekroczy 5
punktow.

V. Termin wykonania zamdwienia
Zaméwienie nalezy zrealizowaé w terminie 01.01-08.02.2012 roku.

VI. Sposéb wyboru ofert, porozumienie sie z wykonawcami oraz przekazywanie os$wiadczen i
dokumentow

Wszelkiego rodzaju oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje itp. (dalej, zbiorczo,

,Korespondencja”) Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg pisemnie za posrednictwem poczty elektronicznej

na adres wskazany w punkcie | ,,Dane Zamawiajacego” jako adres do korespondencji.

Oferty nalezy sktadaé za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub osobiscie w formie

papierowej, trwale spietej, w kopercie opisanej (dane Zamawiajgcego, dane Oferenta, z dopiskiem , Oferta

na....”). Korespondencje uwaza sie za ztozong w terminie, jesli jej tres¢ dotarta do Zamawiajgcego przed

uptywem terminu i zostata niezwtocznie potwierdzona na pismie lub w formie korespondencji

elektroniczne;j.

Oferta jak i wszelka korespondencja wymaga ztozenia na dokumentach oznaczonych zgodnie z

Wytycznymi dotyczqcymi oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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